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Rzgodw; dnia 15 maja 2019 r.

Do Rady Miejskiej w Rzgowie

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzgowie za 2018 r.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2018 r. realizowat zadania gminy z zakresu:
- ustawy zdnia 12marca 2004 r. o pomocy spofecznej (t.j.: Dz. U z 2018.1508 ze zm.),
- ustawy z dnia 27 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j.: Dz. U z 2018. 2220 ze zm.),
- ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (t.j.: Dz. U z
2017.2092),
- ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tjoDz. Uz
2019. 670 ze zm.),
- ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j.: Dz. U z 2017. 180 ze zm. ),
- ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 o prawie energetycznym (t.j.: Dz. U z 2018. 755 ze zm. )
- ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej (t.j.: Dz. U z 2018. 998
ze zm.),
- ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j.: Dz. U z 2015. 1390 ),
- ustawy zdnia 11 lutego 2016 r. o pomocy paristwa w wychowaniu dzieci (Dz. U z 2018.2134 ze
zm.),
- ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cig2y i rodzin ,, Za zyciem” (t.j.: Dz. U z
2019. 473),
- ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (t.j.: Dz. U z 2018. 1510 ze zm. ),
- ustawy o karcie duzej rodziny (t.j.: Dz. Uz 2017.1832 ze zm.),
Osrodek realizuje tez zadania w zakresie pomocy materialnej dla uczniéw z gminy Rzgdw oraz
zapewnia obstugg organizacyjno - administracyjng Zespotu Interdyscyplinarnego w Rzgowie.
Ponadto zgodnie z Uchwala NR 80 Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
ustanowienia rzadowego programu ,, Dobry Start”( M.P.2018. 514) prowadzi postepowania oraz
dokonuje wyptaty tychze $wiadczen.
Realizacja zadar wynikajacych z w/w ustaw polega na w gidwnej mierze na prowadzeniu
postgpowar administracyjnych, wydawaniu decyzji administracyjnych oraz z wyptacie $wiadczen
pienigznych. Dziatalnos¢ Osrodka wigze sie réwniez z zadaniami o charakterze niepienieznym, w
postaci pracy socjalnej oraz asystentury rodziny.

Odnoszac sig do koniecznosci realizacji tak szerokiego spectrum zadan, w 2018 roku plan
finansowy Osrodka ustalono na taczng kwote 11.045.974,00 zi, wydatki uksztattowaty sie na
poziomie 10.858.487,42 zt. Srodki pochodzace z dotacji z budietu panstwa otrzymano w
wysokosci 9.557.385,00 zt, z tego dokonano wydatkéw na sume 9.546.667,91 zt. Z budietu
gminy natomiast zaplanowano kwote 1.488.589,00 zi, z czego wydatkowano 1.311.819,51 zf.
Niewykorzystane kwoty pieniedzy zwrécono do budzetu paristwa i do budzetu gminy.



I. Realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej w 2018 r.:

1. Domy pomocy spofecznej; srodki wlasne

Z otrzymanych do 31 grudnia 2018 r. srodkéw wiasnych gminy w wysokosci 244.991,86 zi
wydatkowano kwote 244.991,86 zt. W ramach realizacji zadania przyznano 105 $wiadczer dla 11
os6b w formie miesiecznej odpfatnosci za pobyt mieszkarica w domu pomocy spofecznej.
Wydano w tych sprawach 22 decyzje.

Wskutek prowadzonego od listopada 2017 r. postepowania ustalono spadkobiercéw osoby
korzystajgcej ze $wiadczers pomocy spotecznej celem zgdania zwrotu wydatkow poniesionych na
optate za pobyt w domu pomocy spotecznej i odzyskano kwote 1.451,52 zt.

2. Osrodki wsparcia; srodki wlasne

W 2018 r. nie sfinansowano pobytu w osrodkach wsparcia zadnej osobie z terenu gminy Rzgow,
z uwagi na brak wnioskéw i takich potrzeb w tym zakresie.

3.Zasitki state; dotacja

Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci 134.207,00 zt wydatkowano na zasitki
state kwote 133.421,49 7zt dla 26 osob i 260 swiadczen. Wydano 37 decyzji, w tym dwie decyzje
odmowne. Niewykorzystang czes¢ dotacji w wysokosci 785,51 zt zwrdcono do UM w Rzgowie.
Zwrot dotacji wynikat, z faktu, ze gmina Rzgow ubiegata sie o zwroty poniesionych wydatkow na
rzecz 1 osoby zgodnie z wilasciwoscig miejscowg i takie zwroty otrzymata. Dwie osoby, ktére
ztozyty wnioski o zasitek staty, otrzymaly orzeczenie o niepetnosprawnosci, ktore kwalifikowato
do zasitku pielegnacyjnego. W zwigzku z tym, zasitek staty tych osob podlegat odpowiedniemu
przeliczeniu i pomniejszeniu.

4. Zasitki okresowe; dotacja

Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci: 56.444,00 zt wydatkowano na zasitki
okresowe kwote 55.609,23 zt dla 46 oséb i 184 $wiadczenia. Wydano 176 decyzji przyznajacych.
Niewykorzystang cze$¢ dotacji w wysokosci 834,77 zt zwrdécono do UM w Rzgowie. Zwrot dotacji
wynikat z uchylenia 2 decyzji z uwagi na zmiane sytuacji dochodowej i miejsca pobytu.

5. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajgce zasitek stafy; dotacja

Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci 10.328,00 zt wydano 9.914,04 zt dla 20
osob i 204 swiadczenia. Niewykorzystang czes¢ dotacji w wysokosci 413,96 zt zwrécono do UM w
Rzgowie. Zwrot dotacji wynikat z faktu, ze gmina Rzgdéw ubiegata sie o zwroty poniesionych
wydatkéw na rzecz 1 osoby zgodnie z wtasciwoscig miejscowq i takie zwroty otrzymata. Ponadto
dwie osoby, ktére ztozyty wnioski o zasitek staty, otrzymaty orzeczenie o niepetnosprawnosci,
ktore kwalifikowato do zasitku pielegnacyjnego. W zwigzku z tym, zasitek staty tych oséb podlegat
odpowiedniemu przeliczeniu i pomniejszeniu a tym samym, nalezato proporcjonalnie przeliczyc¢
sktadke zdrowotng, ktéra wynosi 9 % wysokosci przyznanego swiadczenia.

6. Zasitki celowe i pomoc w naturze; srodki wtasne

Z otrzymanych do 31 grudnia 2018 r. $rodkow wiasnych gminy w wysokosci: 61.600,00 zt
wydatkowano na zasitki celowe kwote 61.070,36 zt, w tym:

° zasitki celowe na kwote 57.720,00 zt dla 71 osob wyptacono 227 swiadczen,
° zasitki celowe przyznane w zwigzku z pochéwkiem w kwocie 3.144,00 zt dla 1 osoby,
° pomoc rzeczowa w formie dozywiania na kwote 206,36 zt dla 1 osoby - optacono 184

swiadczenia. Nie wykorzystano kwoty 529,64 zt z uwagi na zmiane sytuacji dochodowej rodziny.
Wydano 210 decyzji przyznajacych.
7. Doizywianie ; dotacja



1. Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci 28.581,00 zt wydatkowano
kwote 28.156,32 zt. Srodki przeznaczone byly na dozywianie 0séb objetych programem
»Pomoc parnstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020 ”. Dotacje zrealizowano w
postaci: przyznania zasitku celowego na zakup Zzywnosci lub positku dla 72 oséb ( 124
$wiadczenia) oraz przyznania positkow dla 35 0séb ( optacono 3.993 positki ). tacznie w
tym zakresie wydano 167 decyzji przyznajacych.

Srodki te stanowity 60% udziatu w kosztach dotyczacych powyiszego programu. llos¢ oséb i
$wiadczeri podana jest dla realizacji catosci programu. Niewykorzystang cze$¢ dotacji w kwocie
424,68 zt zwrécono. Zwrot powyzszej kwoty spowodowany byt tym, iz realizacja zaplanowanych
positkdw byta mniejsza niz zaplanowana, z uwagi na absencje chorobowe dzieci w szkotach,
przedszkolach oraz zmiane sytuacji dochodowej rodziny.

Uzupetnieniem Programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020 ” jest
Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 wspotfinansowany z Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD). Gmina Rzgéw od marca 2018 r. weszia do
tego programu. W ramach niniejszego programu wydano w 2018 r. skierowania do odbioru
pomocy zywnosciowej:

- edycja 2017 - 19 skierowan dla 34 osdb;

- edycja 2018 - 18 skierowar dla 40 oséb .

8. Dozywianie; srodki wtasne

Z otrzymanych do 31 grudnia 2018 r. s$rodkow wiasnych gminy w wysokosci: 20.000 zi
wydatkowano kwote 18.770,88 zt na dofinansowanie w zakresie dozywiania dla dla 39 0séb w
postaci przyznania zasitku celowego na zakup zywnosci lub positku oraz przyznania positkow dla
35 oséb. W/w osoby byty objete programem ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Srodki te
stanowity 40% udziat Gminy w kosztach dotyczacych realizacji powyzszego programu. Zatem ilo$¢
0sob i Swiadczer jest tozsama dla catosci realizacji tej formy pomocy. Niewykorzystane srodki w
kwocie 1.229,12 zt zwrécono do UM w Rzgowie. Zwrot spowodowany byt przyczynami
wymienionymi powyzej.

9. Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego; dotacja

W 2018 r. wplynety 2 postanowienia sgdu w sprawie wyptaty wynagrodzenia dla opiekuna
prawnego. Otrzymano na ten cel dotacje w wysokosci 6.170,00 zt. Wydatkowano kwote 6.168,58
zt. Zwrot w wys. 1,42 wynikat z koniecznosci zapotrzebowania srodkéw na petng kwote.

10. Prowadzenie postepowan w sprawie potwierdzenia uprawnieri do sSwiadczern opieki
zdrowotnej z Srodkéw publicznych; dotacja

Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci 350,00 zt wydatkowano 325,00 zt z
przeznaczeniem na zakup znaczkdw pocztowych niezbednych do prowadzenia korespondencji w
sprawach potwierdzania uprawnieri $wiadczeniobiorcow do $wiadczeri opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych. Prowadzono postepowania w zwigzku z wnioskami dla
19 os6b, wydano 20 decyzji, w tym 8 decyzji odmownych. Zwrot dotacji w wysokoséci 25,00 zt
wynikat z odebrania kilku decyzji osobiscie przez $wiadczeniobiorcow.

11. Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie; srodki wiasne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest zobowigzany do zapewnienia obstugi administracyjno —
technicznej Zespotu Interdyscyplinarnego. Wobec powyiszego nasza instytucja ponosi koszty
zakupu materiatéw biurowych i korespondencji. Z otrzymanych do 31 grudnia 2018 r. $rodkéw
wlasnych gminy na ten cel w wysokosci 560,00 zt wydatkowano kwote 558,57 zt.



Niewykorzystane srodki w kwocie 1,43 zt zwrécono do UM w Rzgowie.

12. Ustugi opiekuricze; srodki wiasne

Z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania skorzystata w 2018 r. 1 osoba. Koszt na kwote
190,40 zt poniesiono w 2019 r., gdyz ustuga byta realizowana dopiero w miesigcu grudniu 2018 r.
a rozliczenie nastgpito w nastepnym miesigcu.

13. Praca socjalna — dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczeristwie poprzez petnienie
odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajgcych temu celowi. Jest swoista
formg pomocy w przezwycigezaniu przez jednostki lub grupy trudnych sytuacji zyciowych. Praca
socjalna ukierunkowana jest na wydobywanie, wyzwalanie potencjatu tkwigcego w jednostce,
zbiorowosciach, grupach spofecznych, pobudzaniu ich aktywnosci zyciowej, spotecznej,
kulturalnej. Ta formg pomocy w 2018 r. objeto facznie 142 rodziny ( 272 osoby w rodzinach), w
tym 86 rodzin ( 166 osdb w rodzinach) wytgcznie pracg socjalna.

Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielone zostaty z powodu nastepujacych przestanek:
- ubdstwa — 58 rodzin,

- bezrobocia — 35 rodzin,

- niepetnosprawnosci — 52 rodziny,

- dtugotrwatej i ciezkiej choroby — 67 rodzin,

- bezradnosci w sprawach opiekuiczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego — 24 rodziny,

- uzaleznien: alkoholizmu i narkomanii — 32 rodziny,

- potrzeby ochrony macierzynstwa — 4 rodziny,

- bezdomnosci — 1 rodzina,

- przemocy w rodzinie — 1 rodzina.

Reasumujgc, w ramach dziatu pomocy srodowiskowej udzielono :

- $wiadczen pienigznych dla 83 rodzin w kwocie 266.810 zt;

- 4300 swiadczen niepienieznych (positek, schronienie, pogrzeb, pobyt w domu pomocy
spotecznej, ustugi opiekuncze ) - dla 48 rodzin na kwote tgcznie 275.377.00 zt.

Wydano 635 decyzje przyznajgce, w tym 10 decyzji odmownych, na 1 decyzje ztozono odwotanie
do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego - utrzymana w mocy, na 1 postanowienie ztozono
zazalenie, ktdre SKO odrzucito.

Il. Realizacja innych zadan
1. Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny; dotacja
1. Do dnia 31 grudnia 2018 r. na rachunek MOPS wptynety srodki w wysokosci: 2.314.693,00 zt.

Wydatkowano kwote: 2.313.771,55 zi, z tego:

e 1.864.936,49 zt na swiadczenia rodzinne dla 865 osdb i 11.305 swiadczen,

o 138.230,00 zt na wyptaty z funduszu alimentacyjnego dla 37 oséb i 371 swiadczen ,

. 25.813,86 zt na wypftaty zasitkdw dla opiekunow dla 5 osob i 47 swiadczen,

° 112.570,30 zt na swiadczenia rodzicielskie, w tym dla 19 oséb, 122 swiadczenia,

. 21.685,20 zt na specjalne zasitki opiekuricze dla 5 osoh, 41 $wiadczen,

° 103.026,38 zt na skfadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe $wiadczeniobiorcow, w



tym:

1) 93.366,16 zt za niektére osoby pobierajgce $wiadczenia pielegnacyjne- 23 osoby, 230
Swiadczen,

2) 5.464,80 zt za osoby pobierajgce zasitki dla opiekundw -4 osoby, 38 $wiadczen,

3) 4.195,42 7t za niektére osoby pobierajace specjalne zasitki opiekuricze - 4 osoby, 29 $wiadczen,
° 47.509,32 zt na koszty obstugi $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.
Niewykorzystana czes$¢ dotacji w wysokosci 921,45 zt zostata zwrécona do UM w Rzgowie. Zwrot
wynikat z :

- wydania 3 decyzji uchylajgcych prawo do w/w $wiadczen,

- w 13 wnioskach strona nie dostarczyta niezbednych dokumentéw i pozostaly one bez
rozpatrzenia,

- wydano 43 decyzje odmowne w w/w sprawach,

- zrealizowano potracenia nienaleznie pobranych $wiadczen za 2018 r.

Ogotem wydano w tym zakresie 493 decyzje, w tym 50 odmownych. Ponadto: 26 decyzji
zgdajgcych zwrotu, SKO -0 odwotan.

Nalezy nadmieni¢, iz w wyniku prowadzonych postepowan egzekucyjnych w 2018 r. Osrodek
pozyskat dochody w wysokosci: 58.736,67 zt. z tytutu zwrotéw diuznikéw alimentacyjnych,
natomiast z tytutu zwrotéw $wiadczen nienaleznie pobranych zasitkéw rodzinnych - 8.552,62 zt.

2. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne opfacane za osoby pobierajgce niektére swiadczenia

rodzinne; dotacja
Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci 9.985zt wydano 9.742,90 zt dla 9 0séb i

86 Swiadczeri. Dokonano zwrotu w wysokosci 242,10 z, z powodu zmiany sytuacji zyciowej
swiadczeniobiorcéw i uchylenia prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego .

3. Pomoc panstwa w wychowywaniu dzieci — $wiadczenie wychowawcze ( 500+); dotacja

Do dnia 31 grudnia 2018 r. na rachunek MOPS wptynety érodki w wysokosci: 6.337.548,00 zt.
Wydatkowano kwote: 6.334.568,85 z1, z tego:

o 6.240.942,43 zt na $wiadczenia wychowawcze dla 871 rodzin, w tym: 1190 oséb, 12.525
Swiadczen,
° 93.62642 zt koszty obstugi swiadczerh wychowawczych .

Niewykorzystana czgs¢ dotacji w wysokosci 2.979,15 zt zostata zwrécona do UM w Rzgowie.
Srodki nie zostaly wykorzystane ze wzgledu na:

- wydanie decyzji odmawiajacych prawa do $wiadczenia wychowawczego,

- pozostawienie wnioskow bez rozpatrzenia z uwagi na brak kompletu dokumentdw,

- zrealizowanie potraceri nienaleznie pobranych swiadczen za 2018 r.

Wydano w tym zakresie 804 decyzje przyznajace, 14 odmownych, 18 zadajacych zwrotu, SKO- 0.
Pozyskano dochody z tytutu zwrotdw $wiadczen nienaleznie pobranych — 15.761,78 zt.

4. Wydatki na piecze zastepczg; srodki wiasne

Z otrzymanych do 31 grudnia 2018 r. $rodkéw wiasnych gminy w wysokoéci 29.639,22 zt
wydatkowano kwote 29.639,18 zt. W ramach wykonanych $rodkéw pokryto pobyt w rodzinie
zastgpczej dla 6- ga dzieci, przebywajgcych w pieczy zastepcze;.

5_a. Wydatki na wsparcie rodziny; srodki wtasne

Na realizacje zadania wtasnego gminy w zakresie zapewnienia rodzinom wsparcia asystenta
rodziny w 2018 r. ze $rodkéw wiasnych gminy wydatkowano kwote 22.457,50 zi. Wsparciem
asystenta objeto 11 rodzin, w ktérych przebywato 18 dzieci. Przecietny czas pracy asystenta z 1



rodzing wynidst - 18 miesiecy.

5.b. Wydatki na wsparcie rodziny ; dotacja

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzgowie pozyskat $rodki w ramach programu
ministerialnego ,Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok
2018” na dofinansowanie zatrudnienia asystenta rodziny. taczna kwota dofinansowania wyniosta
14.469 zt (10.391,00 - z rezerwy celowej z budzetu panstwa, 4.087 — na Fundusz Pracy).
Wykorzystano kwote 13.974,00 zt. Kwota zwrotu w wysokosci 495,00 zt wynikata z absencji
chorobowych .

6. Program rzqdowy wsparcia rodzin z dziecmi,, Dobry Start”{ 300+); dotacja

W zwigzku z Uchwatg Nr 80 Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie ustanowienia
rzgdowego programu "Dobry start" program wszedt w zycie dnia 1 lipca 2018 r. Rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. okreslito szczegdtowe warunki realizacji w/w programu.

Z otrzymanej dotacji w wysokosci 429.525,00 zt wykorzystano 429.080,00 zt. Wyptacono dla 986
rodzin 1384 swiadczen na kwote 415.200,00 zt. Koszty wdrozenia i obstugi Swiadczenia "Dobry
start" wyniosty 13.880,00 (zakup komputera, biurka, wynagrodzenia osobowe pracownikow wraz
z pochodnymi). Koszt realizacji programu przez gmine w ramach dotacji wynosi 10 zt za jedno
dziecko albo jedng osobe uczgca sie, na ktdre ustalane jest prawo do swiadczenia dobry start.
Zwrot dotacji w wysokosci 445,00 zt wynikat z decyzji odmownych.

Ponadto z srodkéw wiasnych gminy na koszty wdrozenia i obstugi tego programu wykorzystano
14.298,37 zt.

Niezwykle krétki okres od momentu uchwalenia i wejécia w 2ycie uchwaly wymagat szybkich
decyzji i dziatan zwigzanych z organizacjg pracy osrodka oraz promocjg programu t.j.:

znalezienie i zatrudnienie pracownika, dostosowanie poczty elektronicznej do wysytania
informacji do wnioskodawcéw, wyposazenie miejsca pracy, przeszkolenie pracownikdw,
zamOwienie drukéw wnioskéw, przygotowanie informacji o programie do prasy lokalnej na
strony bip Urzedu i MOPS, znalezienie w budzecie Osrodka $rodkéw finansowych na koszty
obstugi programu nieobjetych dotacjg i nieujetych w planie finansowym Osrodka.

7. Dodatki mieszkaniowe; srodki wilasne

Z otrzymanych do 31 grudnia 2018 r. srodkow wtasnych gminy na dodatki mieszkaniowe
wydatkowano kwote 6.193,44 zt dla 5 osob i 26 swiadczenn. Wydano 4 decyzje przyznajace, 1
odmowna, SKO — 1 odwotanie zakoniczone utrzymaniem w mocy decyzji | organu.

8 a . Dodatki energetyczne; dotacja

W 2018 r. nie wptynat zaden wniosek w sprawach o dodatek energetyczny wobec czego nie
wydano zadnej decyzji w sprawie.

9 a. Pomoc materialna dla uczniow; srodki wtasne

Z otrzymanych do 31 grudnia 2018 r. srodkéw wiasnych gminy w wysokosci 10.000,00 zt na
pomoc materialng dla ucznidow wydatkowano kwote 7.050,06 zt. Zrealizowano pomoc dla 42
dzieci z 22 rodzin.

Wydano: 64 decyzje przyznajgce i 1 odmowng oraz 2- decyzje zgdajgce zwrotu.

Srodki wtasne gminy stanowig 20% udziatu ogétu kosztéw przeznaczonych na pomoc materialng
dla ucznidw. llos¢ oséb i Swiadczen jest tozsama dla cafosci realizacji pomocy. Niewykorzystane
$rodki w kwocie 2.949,94 zt zwrdécono do UM w Rzgowie. Zwrot wynikat ze zmian sytuacji
dochodowej rodzin oraz nieprzedtozenia przez $wiadczeniobiorcéw faktur, rachunkéw lub innych
dowoddw o poniesionych kosztach na cele edukacyjne, ktére pozwolityby na rozliczenie
stypendium w catosci.




9 b .Pomoc materialna dla uczniéw; dotacja
Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci: 33.520,00 zt na pomoc materialng dla

uczniow wydatkowano kwote 28.200,24 zi.

Dotacja stanowi 80% udziatu ogotu kosztéw przeznaczonych na pomoc materialng dla uczniow.
llos¢ osob i Swiadczen jest tozsama dla catosci realizacji pomocy (patrz pkt 8a). Niewykorzystane
$rodki w kwocie 5.319.76 zt zwrécono do UM w Rzgowie. Przyczyny zwrotu podano w pkt 8 a.

10. Karta duzej rodziny; dotacja

Z otrzymanej do 31 grudnia 2018 r. dotacji w wysokosci 400,00 zt wydatkowano kwote 334,78 zt .
Wydano 96 kart tradycyjnych i i 87 kart elektronicznych dla 67 dzieci i 36 rodzicow.
Niewykorzystana zostata czes$¢ dotacji w wysokosci 65,22 zt z powodu mniejszej liczby wnioskéw
niz przewidziano.

11. Jednorazowe swiadczenie z tytutu urodzenia zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniem umystowym albo nieuleczalng chorobq zagrazajgcq zyciu; dotacja

W 2018 r. wyptacono niniejsze $wiadczenie dla 1 osoby w wysokosci 4.000,00 zt. Dotacja
obejmowata tez koszty obstugi w wysokosci 120,00zt t.j. 3% otrzymanej dotacji na jednorazowe

swiadczenie.

il . Pozostata dziatalnosé Osrodka

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej w Rzgowie w 2018 r. byt inicjatorem i autorem kilku
projektow uchwat Rady Miejskiej w Rzgowie :

- Uchwaty nr XLVII/380/2018 z dnia 28.02.2018 r. w sprawie przyjecia , Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Rzgéw
na lata 2018-2020" ;

- Uchwaty nr LVIII/446/2018 z dnia 29.08.2018 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Gminy Rzgéw na lata 2018 — 2023;

- Uchwaty nr LIX/459/2018 z dnia 26.09.2019 r. w sprawie szczegétowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym z
terenu Gminy Rzgow ;

- Uchwatly nr LIX/460/2018 z 26.09.2019 r. w sprawie okre$lenia szczegétowych warunkéw
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuicze, z
wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegotowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu
ich pobierania;

- Uchwaty nr 11/4/2018 z dnia 28.11.2018 r. w sprawie przyjecia ,Gminnego programu wspierania
rodziny na lata 2019 - 2021";

- Uchwaty nr 111/18/2018 z dnia 19.12.2019 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
w celu udzielenia wsparcia w ramach wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole i w
domu" na lata 2019-2023 .

2. Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w 2018 r. byt koordynatorem ,Gminnego programu
wspierania rodziny na lata 2016-2018". Natomiast w trakcie 2018 r. zostat jeszcze
koordynatorem, Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Rzgéw na lata 2018-2020", ,Gminne] Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Gminy Rzgéw na lata 2018 — 2023”, ,,Gminnego programu wspierania
rodziny na lata 2019 - 2023".

Koordynowanie w/w programéw i strategii wigze sie ze zbieraniem od lokalnych instytucji
materiatéw do procesu ich ewaluacji i monitoringu oraz sporzadzania przez Miejski Osrodek
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Pomocy Spotecznej sprawozdawczosci.

IV. Wspdfpraca z innymi instytucjami

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzgowie w ramach prowadzonej dziatalnosci
wspotpracowat w 2018 r. z nastepujgcymi instytucjami:

- Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie,

- Regionalnym Centrum Pomocy Spotecznej m. in. przy naborze dzieci na wyjazd letni,

- Gminng Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

- Powiatowym Urzedem Pracy,

- domami pomocy spotecznej,

- placéwkami oswiatowymi,

- placowkami stuzby zdrowia, w tym placéwkami prowadzgcymi terapie odwykowe,

- sgdami, policja,

- oddziatami ZUS i KRUS,

- Srodowiskowym Domem Samopomocy w Ksawerowie,

- Urzedem Miejskim w todzi w zakresie zapewnienia mozliwosci pobytu w Srodowiskowym
Domu Samopomocy dla Dzieci i Osob Chorych z Autyzmem.

- Srodowiskowym Domem Dziennego Pobytu Sidstr Felicjanek w Rzgowie,

- Schroniskiem i Noclegownig dla Bezdomnych Mezczyzn im. Brata Alberta w todzi,

- Stowarzyszeniem " Wiosna" w ramach ogélnopolskiego programu " SZLACHETNA PACZKA",

- "CARITAS",

- z czlonkami Rady Miejskiej w Rzgowie oraz softysami w zakresie pomocy dla 0s6b
potrzebujacych,

- spotecznoscig lokalng przy organizowaniu pomocy i wsparcia dla 0séb potrzebujacych,

- lokalnymi pracodawcami,

- Oérodkiem Ksztatcenia Stuzb Publicznych i Socjalnych w Czestochowie - w zakresie strategii
rozwigzywania problemow spotecznych

- innymi osrodkami pomocy spotecznej.

V. Utrzymanie Osrodka:
Dotacja: z otrzymanej w 2018 r. dotacji w wysokosci 176.352,00 zt wydatkowano kwote

175.476,93 zt. Otrzymang dotacje wykorzystano na dofinansowanie wynagrodzen osobowych 23
pracownikéw oraz dofinansowanie dodatkdw za prace w terenie dla pracownikéw socjalnych.
Dotacje nalezato pomniejszy¢ o czas nieobecnosci pracownikéw z powodu choroby, co wptynegtfo
na niewykorzystanie dotacji w catosci {(zwrot w kwocie 875,07 zi).

Srodki wiasne: z otrzymanych w $rodkéw wiasnych gminy w kwocie 945.640,00 zt wydatkowano
kwote 910.419.96 zt. Wydatki dotyczyty m.in.: wynagrodzen pracownikdow wraz z pochodnymi,
zakup artykutdw biurowych, sprzetu komputerowego, drukarek, toneréw, obstugi informatycznej,
prawnej, bhp, ustug telekomunikacyjnych, pocztowych, optaty zwigzane z utrzymaniem i
eksploatacjg budynkow.

Niewykorzystane srodki w kwocie 35.220,04 zt zwrécono do UM w Rzgowie.

VI. Zatrudnienie w2018 r.

W  Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Rzgowie w 2018 r. zatrudnionych byto 23
pracownikédw na umowy o prace, w tym: 5 osdb na umowe o prace na czas uzasadnionej
nieobecnoséci pracownika, 4 osoby na umowy o prace na czas okreslony (w tym 2 osoby tylko na
czas przyjmowania wnioskdw i wydawania decyzji administracyinych w dziale Swiadczen
rodzinnych, alimentacyjnych i pozostatych). Zawarto tez 3 umowy- zlecenia oraz umowy na
wykonanie ustug m. in. w zakresie obstugi prawnej, obstugi informatycznej, obstugi inspektora
danych osobowych, obstugi inspektora bezpieczenstwa i higieny pracy.



Vil. Zarzgdzenia Kierownika

W 2018 r. wydano 59 zarzadzen m. in.: w sprawie wprowadzenia nowej ,Polityki bezpieczenstwa
danych osobowych”, wprowadzenia rejestru czynnosci przetwarzania, wprowadzenia rejestru
kategorii czynnosci przetwarzania, w sprawie analizy ryzyka bezpieczenstwa danych osobowych,
wprowadzenia regulaminu Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych. Pozostate zarzadzenia
zwigzane byly m. in. ze sprawami bezpieczenstwa i higieny pracy, planami finansowymi
jednostki, zasadami i trybem przeprowadzania inwentaryzacji jednostki.

X. Whioski Koricowe.

1. We wrzesniu 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzgowie stanat przed duiym
logistycznym wyzwaniem zwigzanym z przeprowadzka do dawnej siedziby Osrodka i
jednoczesnym zapewnieniem ciggtosci obstugi petentow i funkcjonowania w tym czasie. Dzieki
zaangazowaniu pracownikéw MOPS i przychylnosci dziatu komunalnego Urzedu Miejskiego,
udato sie temu sprostaé. Pomimo czynnosci zwigzanych z przeprowadzkg pracownicy
przyjmowali wnioskodawcow, zostaty ztozone wymagane comiesieczne sprawozdania, dokonano
wyptat dla swiadczeniobiorcow.

2. W 2018 r. Osrodek sprostat kolejinemu zadaniu, jakim byta realizacja rzgdowego programu
"Dobry start" 300+. Istotnym przy realizacji tegoz zadania i organizacji pracy w Osrodka jest to, iz
terminy sktadania wnioskow o $wiadczenie 300,00 zt, sg zbiezne z terminami sktadania wnioskow
0 swiadczenia wychowawcze z Programu " Rodzina 500+", wnioskow o $wiadczenia rodzinne,
swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz wnioskéw na stypendia socjalne dla ucznidw. Jest
to okres wzmozionej i intensywnej pracy a przy tym rowniez czas urlopéw pracowniczych.

3. Bardzo waznym zadaniem byto dostosowanie Osrodka do przepiséw RODO, ktdre weszty w
Zycie w 25 maja 2018 r.

3. Niespodziewana zmiana pod koniec roku 2018 r. programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania na lata 2014- 2020” na program ,, Positek w domu i w szkole” wymusita zmiane
dotychczasowej uchwaty, aby objg¢ pomoca jak najwieksza liczbe oséb.

4. 0Od lipca 2019 r. pojawia sie przed przed nami kolejne wyzwanie organizacyjne, jakim bedzie
przyjmowanie wnioskow o $wiadczenie 500+ na pierwsze dziecko. Zwiekszy sie zatem liczba
swiadczeniobiorcow i kwota wyptacanych Swiadczen.

5. Praca w Osrodku Pomocy Spotecznej jest trudna, nieprzewidywalna i wymaga od wszystkich,
nie tylko od kadry zarzadzajacej, szybkich i zdecydowanych dziatan. Pracownicy kazdego dnia
stykaja sie z wieloma skomplikowanymi ludzkimi problemami, ktére powodujg wypalenie
zawodowe. W pracy tej trzeba braé pod uwage z jednej strony oczekiwania petenta, wymagania
ustawowe a oczekiwania zwierzchnikow i spoteczenristwa. Czesto oczekiwania te, nie sg zbiezne i
powodujg konflikt intereséw. Nalezy wéwczas poszukac rozwigzan, ktére pozwolg na optymalne
wyijscie naprzeciw tymze oczekiwaniom i wypracowanie mozliwego kompromisu.

Pomoc finansowa stanowi tylko czes¢ tej pracy, zas wiele dziatan nie da sie w zaden wymierny
sposob zmierzy¢. Skutki podejmowanych dziatan sg czesto krétkie, chwilowe i nie motywuia
pracownikéw do dalszego zaangazowania. Dlatego nalezy wspiera¢ kadre Osrodka Pomocy
Spotecznej zapewniajac $rodki finansowe na szkolenia, ktdre przeciwdziatajag wypaleniu
zawodowemu oraz na gratyfikacie pieniezne, bedace istotnym bodicem do dziatan.
Zainteresowanie ze strony wiodarzy, sprawami Osrodka i pracownikéw, przychylnos¢ ze strony
wiladz i spoteczeristwa réwniez dodajg nam pozytywnej energii do pracy.
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